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Allmanna reklamationsnamnden

Justitiedepartementet

Enheten for familjerétt och allméin
formogenhetsratt

Europeiska kommissionens forslag till nytt direktiv om ratten att fa en vara
reparerad

Ju2023/01112

Allménna reklamationsndmndens (ARN) huvudsakliga uppgift ar att opartiskt prova tvister
mellan konsumenter och foretag som harror fran ett avtal om kop av en vara, tjanst eller annan
nyttighet (konsumenttvister). Mot bakgrund av nimndens uppdrag har ndmnden tagit sérskild
utgéngspunkt i hur forslaget kan komma att tillimpas i nimnden.

Néamnden bedomer att en utokad skyldighet for tillverkare att reparera vissa typer av varor kan
komma att innebéra en viss 6kning av drenden till ndmnden. I 6vrigt har ndmnden inga
synpunkter pa forslaget.

Detta remissvar har beslutats av ndmndens vice ordférande Karin Hallsten. I handlaggningen har
ocksa juristen Ylva Lindén deltagit som foredragande.
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