Arendegangen

REGISTRERING

arendenummer:

o Registrering

Arendet registreras och far ett drende-
nummer. Gor du en webbanmalan kan
du logga in och folja ditt drende pa
sidan "Folj drendet”.
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o Du far kommentera

Du far svaret fran foretaget och kan
kommentera det. Du kan lagga till
uppgifter och bevis som behovs.
Foretaget har sedan mojlighet att se
och kommentera vad du har sagt.
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o Kontroll

Vi garigenom drendet och kontrollerar
om det finns nagra hinder for provning.
Vi kontrollerar att nédvéandiga uppgifter
finns med. Behdvs fler uppgifter
kontaktar vi dig.

o Motparten far svara

Tar vi upp arendet till prévning, begar
vi in ett svar fran foretaget som ar din
motpart. Foretaget far da se vad du har
sagt och har mgjlighet att ge sin syn pa
saken. Foretaget kan skicka in ett svar
och egen bevisning.

o Proévning

Arendet diskuteras och beslutas p& en
av vara avdelningar. Beslutet baserar
sig pa det underlag du och foretaget
har skickat in och de réttsregler som
galler.

Beslut

Efter namndmaotet skrivs ett beslut. Det
brukar ta nagra veckor fran det att motet
hallits tills dess att du far beslutet.
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