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NAMNDENS AVGORANDE
Némnden avslar yrkandena.

YRKANDEN M.M.

har, som n&mnden uppfattat det, yrkat ersétining motsvarande den
investering han gjort i Valutaobligation Tillvixtmarknader IV, Hon har ocksa yrkat
skadestind med 10 000 kr avseende 6vriga kostnader och ideell skada. Grunden for
yrkandena &r att Acta kapitalforvaltning varit vardsldst i sin rddgivning.

har i huvudsak anfort f§ljande.

Hon ville investera omkring 500 000 kr till liten och medelrisk med minimalt inslag av
hog risk, Hennes investeringsperiod var ca 3-5 dr. En rddgivare hos Acta ridde henne att
satsa mellan 50 000 kr och 100 000 kr i Valutaobligation Tillvéixtmarknader IV,
Rédgivaren uppgav att det enda hon riskerade var det inbetalda beloppet, vilket senare
visade sig avse forskottsinbetald rénta for ett 18n. Vad som inte klart framgick vid
radgivningen var att hon i och med investeringen ldnade 350 000 kr hos Kaupthing Bank.
Risken for att hon kunde bli betalningsskyldig for lanet framgick inte alls. Det frstod hon
forst di Lehman Brothers anstkte om konkursskydd.

Actas radgivare har tillhandahéllit henne produkter som hon inte forstatt innebdrden av
och riskerna med. Hon fSrstod inte vad hon, i den mycket rikliga pappershégen, hade
forbundit sig till. Radgivaren har senare vidgétt att informationen och ridgivningen varit
bristfillig, eftersom han inte forvissat sig om att hon forstatt riskerna med investeringen.
Acta har hivdat att inget skulle hiinda med krediten fore obligationens forfallodag ar 2010.
Kaupthing Bank har dock rekommenderat henne att 15sa lanet. I annat fall kommer banken

att kriiva kompletterande sékerhet.
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Radgivningen har varit véardslds och Acta #r dirfor skyldigt att kompensera henne pé yrkat
Sétt.

Acta Kapitalférvaltning har motsatt sig yrkandena.
Acta Kapitalférvaltning har i huvudsak anfdrt foljande.

Sedan deltagit i ett av foretaget anordnat informationsméte i slutet av
november 2006 hélls ett forsta personligt radgivningsmote med henne i bérjan av april
2007. Vid detta méte diskuterades vilka behov och mél hade med sina
investeringar. Ett andra rddgivningsméte holls den 23 april 2007. Rédgivaren presenterade
d4 ett placeringsforslag som han tagit fram utifran den tidigare behovsanalysen. Vid detta
mdte bestdmde sig for att teckna samtliga de produkter som fanns med 1
placeringsforslaget. Det har direfter fsrekommit ytterligare tre mdten och ett antal

telefonsamtal.

Enligt placeringsforslaget foreslogs foljande investeringar: 150 000 kr i aktiefonder,

100 000 kr 1 hedgefonder, 102 000 kr i fastigheter och 51 000 kr i shipping. Fér att
uppiylla dnskemal om virdetillviixt foreslog radgivaren vidare att hon
skulle investera i Valutaobligation Tiflvixtmarknader IV som skulle beldnas - ett vanligt
forekommande forfarande i samband med investeringar i s.k. strukturerade produkter,
Obligationen beldnades hos Kaupthing Bank med 350 000 kr. Dérut6ver tillkom ett belopp
pa 68 000 kronor avseende inbetalning av rénta och courtage. fick tydlig
information om riskerna med placeringarna och beldningen av obligationen. Radgivaren
gick noggrant igenom forslaget och &vriga handlingar innan

undertecknade dem. Hon har saledes fatt tydlig information om de risker som var
forknippade med placeringarna. har inte vid ndgot tillfille ndmnt att hon

inte forstétt placeringen eller dess risker.

Valutaobligation Tillviixtmarknader IV har emitterats av Lehman Brothers Treasury Co.
B.V. med Lehman Brothers Holdings Inc. som garant. Vid tidpunkten for utgivandet av
obligationerna hade bida dessa foretag starka kreditbetyg (A+). Det fanns inga kéinda
omstindigheter som tydde pé att det frelag négon sirskild risk med produkten och
valutaobligationerna behandlades dérfor av Acta, liksom av dvriga aktSrer pA marknaden,
som en siker investering. Acta #r endast formedlare av krediten och séledes inte part i

laneavtalet.

Acta har inte gjort sig skyldigt till vardslds radgivning. *har inte heller visat
att det uppkommit nigon erséttningsgill ekonomisk skada for henne,

NAMNDENS BEDOMNING

‘Tvisten géller huruvida Acta Kapitalftrvalining gjort sig skyldigt till vardslss rddgivning,
om detta foranlett ren formogenhetsskada och om Acta i sa fall har att svara for skadan.

I drendet 4r lagen (2003:862) om finansiell ridgivning till konsumenter tillimplig
(rAdgivningslagen). 1 5 § forskrivs att niringsidkaren i sin rédgivningsverksambet ska
iakita god rddgivningssed och med tillborlig omsorg ta tillvara konsumentens intresse.
Radgivaren ska vidare anpassa radgivningen efter konsumentens 6nskemél och behov samt
inte rekommendera andra 16sningar #in sddana som kan anses ldmpliga for konsumenten.
For att kunna gora en sddan anpassning av rddgivningen krévs att rddgivaren gor en




kartliggning av konsumentens forkunskaper, ekonomiska och andra forhéllanden,
onskemal och syften med placeringen samt riskben#igenhet. Néringsidkaren #r skyldig att
avrada konsumenten fran att vidta dtgirder som inte kan anses lémpliga med hinsyn till
konsumentens behov, ekonomiska férhallanden eller andra omsténdigheter.

Enligt 4 § ska radgivaren dokumentera vad som forekommer vid rAdgivningen och ldmna
ut dokumentation till konsumenten. Syftet med det &r bl.a. att det i efierhand ska vara
mojligt att reda ut vad som sagts och gjorts vid radgivningen,

Av 6 § ridgivningslagen foljer att niringsidkare som genom finansiell rddgivning
uppsétligen eller av oaktsamhet orsakar konsumenten ren formdgenhetsskada ska ersitta
skadan. Bestimmelserna utgor en kodifiering av den praxis som tidigare gillt pd omradet
(prop. 2002/03:133 s. 31). Av lagférarbetena framgér att néringsidkarens skyldigheter
enligt 5 § samma lag bor kunna utgéra en utgéngspunkt vid beddmningen av om
rhdgivaren agerat vArdslost eller inte vid ridgivningen och att det foreligger en presumtion
for att rddgivaren agerat virdsldst om denne inte iakttagit de grundlédggande krav pd
finansiell tAdgivning som stills upp i lagen. Det framhélls samtidigt i férarbetena att det
sorn vid all annan vardsldshetsbedémning ska géras en helhetsbeddmning av samtliga
omsténdigheter i det enskilda fallet som slutligt avgdr om vardslishet freligger eller inte.
Aven niringsrittsliga bestimmelser, exempelvis ovan redovisade foreskrifter, #r av
betydelse vid bedémningen av om en radgivarens agerande varit vardslost (NJA 1995 s.
693). Det férhéllandet att det som héir riktats kritik mot rddgivningsforetagets verksamhet
innebér dock inte att det med automatik foreligger ersittningsgrundande vérdsloshet. I
stillet kriivs det vid den civilriittsliga bedémningen en prévning i det enskilda fallet om
vardsloshet foreligger, om det uppkommit ren formogenhetsskada, om det foreligger
adekvat kausalitet mellan vardslésheten och skadan och om hur stor skadan i

férekommande fall &r.

Det #r den skadelidande som har att bevisa att motparten vallat skada genom vardsléshet
och att det foreligger ett orsakssamband mellan vardslosheten och skadan (adekvat
kausalitet). Konsumenten ska vidare visa omfattningen av skadan.

I lagforarbetena framhalls att skadestindsansvaret enligt lagen inte innebér att det inforts
ett skadestindsansvar for “daliga rad”. Det forhallandet att konsumenter férlorar pengar pa
grund av att aktiekurser faller, att réntenivaer éndras eller liknande &r sdledes normalt sett
inte foljden av vardslds radgivning. Skadestandsbestémmelserna har med andra ord inte till
syfte att kompensera konsumenterna for upp- och nedgdngar pd de finansiella
marknadema eller att eliminera de riskmoment som alltid finns vid placeringar i finansiella
instrument. Tanken #r i stiillet ait skadestAndsansvaret ska triiffa radgivare som p4 ett eller
annat sitt i sin radgivning avviker frin den gingse normen i sitt arbetsséit eller

beddmningar.

Av utredningen framgér att i november 2006 och april 2007 av Acta fatt
rad som omfattas av lagen om finansietl r&dgivning till konsumenter. I enlighet med
ridgivarens forslag har hon placerat 150 000 i aktiefonder, 100 000 kr i hedgefonder,

102 000 kr i fastigheter och 51 000 kr i shipping.

' " 77 rhar ocksd investerat i en indexobligation. En sidan produkt, som brukar
benfimnas “indexobligation”, *valutaobligation”, “aktieindexobligation”, strukturerad
produkt” eller liknande, bestér av dels en obligation, dels en option kopplad till ett index
relaterat till valutor, aktier, ravaror eller dylikt. Den som investerar i sidana




indexobligationer tar ibland upp eit banklin motsvarande obligationens nominella belopp,
dvs. det belopp som under alla férhallanden ska dterbetalas nér obligationen firfaller till
betalning. Investeraren betalar med eget kapital dels forskottsréntor till banken, dels

avgifter.

‘kdpte kopte Valutaobligation Tillvéixtmarknader IV, som emitterats av
Lehman Brothers och belanats till 350 000 kr hos Kaupthing Bank. Linet forfaller till
betalning samtidigt som den av Lehman Brothers utgivna obligationen forfaller. Lehman
Brothers har under hosten 2008 kommit p4 obesténd. I férskottsréinta och avgifter har hon

betalat 67 970 kr.

‘har gjort gillande att rdgivaren gjort sig skyldig till vérdslos radgivning
som Acta har att svara for. Hon har hivdat att radgivaren frngétt den riskprofil hon
angett, inte informerat henne p4 ett tillréickligt tydligt sétt om innebSrden av de
valutaobligationer hon tecknat, inte upplyst henne om att hon tagit en kredit hos Kaupthing
Bank och vilselett henne genom péstéendet att det enda hon riskerade var det investerade
beloppet samt att féretaget inte informerat om risken for att hon skulle bli
betalningsskyldig for krediten om utstillaren gick i konkurs (emittentrisken).

Nimnden konstaterar att rAdgivaren den 23 april 2007 har upprittat en behovsanalys, som

l undertecknat. I denna anges att maél med placeringarna
varit bra pension/tidigare pension, trygghet och oberoende och att investeringshorisonten
varit 2-4 &r. Det finns inget explicit angivet om vilket risk o varit beredd att

ta, vilket #r en brist. Trots detta kan placeringsforslaget enligt nimndens mening inte anses
avvika frin behovsanalysen pa ett sddant sitt att rddgivaren genom det limnade forslaget
gjort sig skyldig till vardslds radgivning. Inte heller i vrigt ger utredningen st6d for
bedémningen att rAdgivaren vid uppréttandet av behovsanalysen och placeringsitrslaget

agerat pé ett vardslost sitt.

~  +har undertecknat ett faktaark om Valutaobligation Tillvéxtmarknader I'V.
Detta innehéller viss information om valutaobligationer och vad som géller om de &r
belinade. Hon har ocksé undertecknat en kreditanstkan for att ta upp 14n hos Kaupthing

Bank.,

Som Finansinspektionen i liknande fall konstaterat i sin tillsynsverksamhet uppvisar ovan
redovisade handlingar och &vrigt av Acta beropat material brister och otydligheter, bl.a.
nér det giller emittentrisken, det forhdllandet att valutaobligationerna varit belanade och
innebdrden av detta (se Finansinspektionens pm 2009-06-25, Dnr 08-11174).
Informationen hade siledes kunnat vara tydligare. Ndmnden kan dock pa foreliggande
utredning och vid en civilriittslig beddmning inte finna att h - visat att
radgivningen brustit i sidan grad att Acta gjort sig skyldigt till skadestindsgrundande
vardsloshet i den mening som avses i rddgivningslagen. Hennes yrkanden ska dérfor

avslas.
Pa ndmndens vignar

TR

Britta Ahnmé Kégerman
nimndens ordférande




I avgtrandet har ocksé deltagit avdelningsordforandena Bertil Kallner (skiljaktig) och
Anders Norin (referent) samt ledamdterna Ursula Cronsten (skiljaktig), Anna Jansson,
Lars Lindgren och Lars Zacharoff,

Foredragande: Cecilia Blomqvist

Avdelningsordféranden Bertil Kallner och ledamoten Ursula Cronsten var skiljaktiga
enligt fljande.

Vi kan instimma i majoritetens redogérelse for géllande ritt och har inte heller ndgra
avgdrande invindningar mot redogérelserna for vad parterna anfort. Vi vill dock
komplettera med en fylligare redogorelse for innehallet i det material som redovisas i
drendet. Med utgdngspunkt i den redogtrelsen gor vi en annan beddmning av om lagkravet
god radgivningssed uppfyllts och om Acta med tillborlig omsorg tagit tillvara
konsumentens intressen.

Lagen om finansiell r&dgivning till konsumenter &r en skyddslagstifining som syftar till att
skapa en god balans mellan néringsidkare och konsument, Dess syfte &r inte att
kompensera for risker som #r forknippade med finansiella placeringar. En god balans
mellan parterna uppnds om radgivningen anpassas till forutséttningarna i det enskilda fallet
och leder till att konsumenten fr sddan information, att han eller hon fOrstdr innebdrden
och mdjliga konsekvenser av ett investeringsbeslut. I lagen utrycks detta sa att
radgivningen ska ske enligt god sed. Om konsumenten ska kunna fatta ett véilgrundat
beslut firutsiitter detta en tydlig beskrivning av de finansiella instrument som fSreslés och
forklaring av branschspecifika begrepp och uttryck. Likasd att de risker som &r
forknippade med instrumenien frs fram klart och tydligt. Om syftet ska uppnés mdste
radgivningen ske med en detaljeringsgrad som #r vél anpassad till konsumentens
kunskaper. Budskapet fir inte doljas, forringas eller skapa oklarhet kring fakta som kan
vara av betydelse for investeringsbeslutet. Inte heller far det vara motstridigt eller
inbegripa jamfbrelser, som inte #r relevanta eller rattvisande eller som kan ge felaktig
forestillning om mbjlig avkastning genom en ensidig hinvisning till tidigare uppnddda

resultat.

Niringsidkaren ska inte endast iaktta god rddgivningssed i nyss angiven bemérkelse utan
ocksé med tillbérlig omsorg ta tillvara konsumentens intressen. Det betyder bl.a. att
niiringsidkaren ska sétta konsumentens intressen fére andra intressen och vara lojal mot
konsumenten. Omsorgsplikten stiller krav pa ett objektivt och neutralt forhallningssitt.
Rédgivaren bor séledes klargdra forutséttningarna for rddgivningen, exempelvis om denna
dr begrinsad till vissa typer av instrument, del av marknaden, specielia samarbetsparter
eller andra omstindigheter som kan vicka frdgor om lojalitet och ge konsumenten
anledning att séka radgivning &ven pa annat hall.

For att i efterhand riéitt kunna bedéma det rimliga i de rid som l&mnas &r det foreskrivet i
lagen att vad som forekommit frén bada parter under rddgivningen ska dokumenteras. De
férutsdttningar och omstindigheter som kan utléisas av denna dokumentation méste enligt
vér uppfattning vara forenlig med de rdd som limnas. Stringa krav méste stéllas pa
tydlighet och fullstindighet. Konsekvenserna av eventuell otydlighet faller tillbaka pa

radgivaren.




Fréga om Acta agerat enligt god radgivningssed kan inte stanna vid eit formellt
konstaterande av att det upprittats dokumentation, som konsumenten genom péteckning av
handlingar forklarat sig ha tagit del av och forstatt. Dokumentationen maste granskas i sak.

Om radgivaren varit virdslds ska beddmas i ett helhetsperspektiv.

Det framgar av den s.k. behovsanalysen att: som #r pensiondr, med sin
placering 6nskar Bra pension, Trygghet och oberoende. Investeringshorisonten &r tva till

* fyra &r. Hon har inte i formuléiret markerat riksniva. Inte heller vad placeringen syftar till.
Diéremot att hon har erfarenhet av placering i aktiefonder och att hon sjélv valt fonder i
PPM. Négon annan erfarenhet av finansiella placeringar har hon inte. I det
placeringsforslag som senare upprattats rekommenderar Acta att 471 tkr ska placeras i
aktiefonder, enhedgefond, fastigheter samt i indexobligationer. Den senare placeringen
anges till 68 tkr och inom parentes 350 tkr *exponerat”. Av motiveringen framgér bl.a. att
syftet fir att bygga en portflj med flera tillgéngsslag mot flera marknader for att sprida
risk. Dirtill anges: *Huvuddelen placeras mot ligre risk med viss del mot hogre risk™.

Vi konstaterar att uppdraget var begriinsat till visst belopp och att det inte enligt
behovsanalysen innefattade ndgon lanefinansierade placering. I placeringsforstaget avsiitts
knappt femton procent av det kapital som ~ rsjélv ska bidra med for placering
i indexobligation dvs. i en placering som enligt Acta rent generellt innefattar en hogre risk
&n andra placeringar. Beaktar man att dessutom 350 tkr ska linas upp for placering i
sdana obligationer innebir detta att nira hélfien av investeringen utséits for hog risk.
Nistan ett lika stort belopp som - totalt var beredd att investera, lanas upp
for att placeras mot hitg risk. Detta kan inte anses stéimma 6verens med god
radgivningssed; inte minst mot bakgrund av att saknat erfarenhet av
placering i indexobligationer. Inte heller har intresse av trygghet i
placeringen tagits tillvara i tillborlig utstrickning.

Enligt vér uppfattning innebir kravet ps dokumentation av vad som férekommer vid
radgivningen att skilen for att avvika frin de ursprungliga forutsitiningarna, vilket
forslaget om linefinansiering gor, tydligt ska anges. Kravet pa objektivitet innebiir vidare
enligt var uppfattning att de placeringsrad som l&mnas ges med konsumentens bésta for
ogonen och att ridgivaren #r neutral till placeringens inrikining. Utredningen ger inte stod
for att god rAdgivningssed iakitagits i nu angivna avseenden.

Det framgar inte av materialet i vilken utstriickning riskbegreppet diskuterats vid
radgivningstillfillet. Detta 4r anmérkningsvért med hansyn till att formuléret innehaller ett
sirskilt avsnitt om risk. Denna brist gor att det kan ifrigasiittas om radgivningen skett

enligt god radgivningssed.

Acta har som st5d for att ridgivningen inte varit vardslds dberopat ett av

undertecknat s.k. Faktaark om linefinansiering av valutaobligationer. Av detta faktaark
kan utlésas att indexobligationer oftast utbetalar minimum 100 procent av investeringen
vid 6ptidens slut och dérfr passar béttre &n ménga andra investeringar for
lanefinansiering. Det anges dock ire observandum.

- Kapitalskyddet giller det investerade beloppet. Férutbetalda kostnader
omfattas inte av tillbakabetalningsgarantin.

- Kapitalskyddet pa 100 procent anvéinds som sikerhet for linet men géller

bara om man &r investerad hela l6ptiden.
- Aven om marknaden skulle sjunka méste rintorna pa lanet betalas.




Vi drar den slutsatsen av denna information att det finns ett kapitalskydd for investerat
belopp. Begreppet investerat belopp kan inte uppfattas pé annat sétt &n det belopp som
investerats i obligationen. Kapitalskyddet tdcker inte forutbetalda kostnader. Skrivningen
ger motsatsvis intryck av att skyddet i Svrigt &r heltiickande om man dr investerad hela
16ptiden. Av det exempel pd kapitalskyddets funktion som tas upp i fakaarket framgér det
att hela det forutbetalda beloppet kan gé férlorat om avkasiningen pa den underliggande
investeringen #r negativ eller obefintlig. Daremot finns det inget i exemplet som tyder pa
att hela investeringen kan gé forlorad. har med sin namnteckning pa
faktaarket bekriftat att belaning av indexobligationen “innebir en hogre risk én utan
belaning”. Enligt var uppfattning kan denna formulering inte 14ggas till grund for ett
pastiende att o accepterat att kapitalskyddet inte dr heltickande.
Informationen i faktaarket #r enligt var uppfatining motségelsefullt och dgnad att
missforstis. Den fyller inte kraven pé god radgivningssed.

Acta inviinder vidare att det av det §verlimnade informationsmaterialet framgér att det
fanns en emittentrisk. Med sin inviindning vill Acta gora gillande att ) blivit
uppmérksammad pa denna risk och att hon sjélv haft att viga in den. Vi vill ifrdgasittas
om det #r forenligt med god radgivningssed att limna information som &r sd motstridig och
svartolkad. Informationen i produktblad, broschyr, faktaark och placeringsforslag ska
rimligen stimma &verens. Om generell eller allmangiltig information strider mot
individuell information bor, enligt var uppfattning och i enlighet med géngse
tolkningsprinciper, avseende fistas vid den individuellt limnade informationen.

Det &r ostridigt ait - skrivit p4 ett kreditavtal med Kaupthing Bank och att
hon diirmed i forhillande till den banken har ett betalningsansvar for det lanebelopp som
anviints for investering 1 valutaobligationer.

I lagen om finansiell rddgivning till konsumenter fireskrivs det att en néringsidkare som
genom finansiell radgivning av oaktsamhet orsakar konsumenten ekonomisk skada ska
ersatta skadan. Som tidigare framhallits &r avsikten inte att skadestdndsansvarct ska
kompensera for daliga rdd. Avsikten &r att sikerstélla att de rad som limnas ger
konsumenten en vederhiftig grund for sitt investeringsbeslut. Ritt till ers#itining forutséitter
enligt allménna principer att skadan intréffat; inte bara att den befaras.

En konkret erséttningsskyldighet forutsitter att det finns ett samband mellan det
oakisamma agerandet och skadan, dvs. att Actas oaktsamhet lett till en ekonomisk skada

for ’

Det har nir det géller valutaobligationera fnnu inte uppkommit ngon skada. I detta fall
kan dock en skada forutses med stor bestimdhet, eftersom det omdiskuterade
kapitalskyddet inte kommer att thcka | ~ - skuld till kreditinstitutet. Vi anser
mot denna bakgrund att niimnden bor vara oftrhindrad att fora en diskussion i
skadestandsfrigan trots att nigon skada formellt &nnu inte har realiserats.

Vi har tidigare redovisat vissa hinsynstaganden som bér vara uppfyllda vid god finansiell
radgivning till konsumenter. Som framgr av vir genomgéng av drendet, anser vi att
rddgivningen brustit i flera avseenden. Bristerna dr sammantagna av den beskaffenheten att
Acta i skadestandstittsligt hinseende maste anses ha varit oaktsam. Vi fiister dirvid
stirskilt avseende vid den motstridiga, eller i vart fall mycket otydliga, anvéndningen av
begreppen kapitalskydd och tillbakabetalningsgaranti i kombination med uttrycket




investerat belopp. Vi fister ocks stor vikt vid radgivarens ftrslag om l&nefinansiering
trots att den ﬁnanswnngsfonnen f5r investeringen, savitt framgér av utredningen, inte varit
ett tnskemal fran - och, som tidigare ppekats, inneburit en vésentligt hogre
risk &n hon accepterat i behovsanalysen. Enligt var uppfattning kan placeringsradet inte
anses falla inom de forutsiittningar som dokumenterats i behovsanalysen.
Dokumentationen visar enligt var uppfattning att Actas agerande inte varit férenligt med
god radgivningssed. Av detta foljer att Acta kan héllas ansvarig fiir den skada som

radgivningen kan ge upphov till.

Det riicker emellertid inte med att konstatera att Acta varit oaktsam. Det maste dven finnas
et direkt orsakssamband mellan Actas oaktsamhet och den pétalade skada. Skadan far inte
framsta som slumpméssig 1 forhallande till hidndelsen utan den ska ha varit forutsebar. Det
kan ocksd uttryckas si att skadan ska ha legat 1 farans riktning.

har undertecknat lanehandlingar och &r ddrmed ansvarig i férhéllande till
kreditgivaren. Skuldséttningen har kommit till stand som en direkt foljd av Actas rdd. Det
finns sdledes ett orsakssamband. Fraga dr dock om skadan #r slumpméssig eller om risken
for att obligationen inte ska duga som sikerhet for 14net rimligen kunnat fSrutses av Acta.
Vid radgivningstillfillet var, som Acta framhéllit, en samlad branschuppfatining att det
inte forelig nigon konkret emittentrisk med hénsyn till emittentens kreditbetyg.
Avgbtrande for om skadan legat 1 farans riktning &ir emellertid inte den individuella
emittentens kreditviirdighet vid radgivningstillfillet utan om det vid denna tidpunkt rent
allmint kunnat forutses att en obligation ir forenad med en emittentrisk. Sa &r alltid fallet,
vilket ocks4 understryks av Actas uppgift i det tidigare uppmérksammade
informationsbladet, nimligen att kapitalskyddet beror pa emittentens kreditviirdighet och
formaga att betala p4 forfallodagen. Sammantaget innebér detta att det foreligger ett
orsakssamband och att skadan legat i farans riktning,

V1 anser inte att lagen ska forstis sé att skadestandsansvar intréide sd snart en avvikelse
frén god radgivningssed kan konstateras utan det méste vid en sammanvigd bedémning av
det intréffade vara friga om en avvikelse som varit av betydelse for konsumentens
mdjligheter att pa sakliga grunder fatta ett vil avvéigt investeringsbeslut. De brister i
rédgwmngen som vi fiist avseende vid &r enligt vér bedomning viisentliga och har paverkat
2w, Med hénsyn till att o : fér anses ha accepterat hig risk med
avseende pa det forskottsbetalda beloppet, anser vi dock inte att forluster hanforiga till

detta belopp kan riknas in 1 skadan.

Sammanfatiningsvis anser vi saledes att Actas radgivning patagligt avvikit frin god
ridgivningssed, att det finns ett samband mellan de ldmnade rdden och placeringen i
valutaobligationen och att skadan vid radgivningstillfillet legat i farans rikining. Vid
denna bedomning &r Acta enligt lagen om finansiell ridgivning till konsumeter skyldig att
erséilta den skada som den oaktsamma riadgivningen kan komma att ge upphov till den dag
konsekvenserna av radgivningen till fullo intrider.




