Fraga om smittsamma och 6vergaende djursjukdomar som hastinfluensa och falsk
kvarka utgor fel i konsumentkoplagens mening.

Beslut 2022-03-24; 2021-17441
AE begarde prisavdrag med 20 000 kr.

I sin anmalan till namnden uppgav AE féljande. | oktober 2021 képte hon en héast fran
séljaren. Hasten kostade 79 000 kr och skulle, enligt annonsen, vara rontgad och nybesiktigad
och lamplig for anvandning som allround-/hopphast.

Nér hasten kom till henne efter fem timmars bilresa var den sjuk med hosta, feber och kraftigt
nosflode. Veterinar tog prov pa héasten nastkommande vardag och det konstaterades att den
hade hastinfluensa och falsk kvarka (streptokocker). Inkubationstid for hastinfluensa ar tva till
tre dagar, vilket betyder att den maste ha insjuknat hos séljaren.

En hast med hastinfluensa maste hallas isolerad minst fem till sex veckor. Det &r ocksa en
aterhamtningstid om tre till sex manader da den inte gar att rida. Det finns dven risk for
komplikationer i form av allvarliga luftvagsinfektioner under aterhamtningstiden.

Hasten fick i november ytterligare symtom i form av bolder som innebar att isoleringen maste
forlangas.

Hon begar prisavdrag med 20 000 kr som motsvarar de extra kostnader som hon har fatt pa
grund av att hasten behovt hallas isolerad och veterinarkostnader m.m. Hon ar inte villig att
lata kopet ga ater utan att fa erséttning for de kostnader som hon har haft.

Saljaren motsatte sig kravet.

| sitt svar till namnden uppgav séljaren féljande. Det framgar av besiktningsintyget som
gjordes tva dagar fore kopet att hasten hostade. AE hade da mojlighet att hava avtalet eller
vanta med leveransen for att se om hasten skulle bli sjuk.

Saljaren har erbjudit att kdpa tillbaka hasten for den ursprungliga kdpesumman. AE fick till
och med mojlighet att skicka tillbaka hasten direkt utan att lasta av den. Om hon hade gjort
det hade hon inte fatt nagra utgifter.

Allméanna reklamationsndmnden gjorde foljande bedémning.

Konsumentkdplagen ar tillamplig i arendet. Aven levande djur, som hastar, ses som varor i
konsumentkdplagens mening.

En vara dr felaktig enligt konsumentképlagen om den avviker fran vad parterna avtalat om
eller fran vad koparen haft anledning att forutsatta (16 §). Fragan om varan ar felaktig ska
beddmas med hansyn till dess skick nar den avldamnas (20 §). Séljaren ansvarar for fel som
fanns vid avlamnandet, &ven om felet visar sig forst senare. Det &r kparen som ska bevisa att
det ar fel pa varan.



Fragan for namndens bedémning &r om hastinfluensa och falsk kvarka utgor fel i
konsumentkoplagens mening och om AE i sadant fall har ratt till ersattning for kostnader som
hon har drabbats av till foljd av felen.

Det kan konstateras att AE har uppgett att hasten var sjuk redan vid leveransen och att en
veterindrundersokning tre dagar efter kopet visade att hasten hade hastinfluensa och falsk
kvarka. Det &r darmed sannolikt att hasten hade hastinfluensa och falsk kvarka redan vid

leveransen.

Alla kop av djur innebdr ett risktagande for konsumenten eftersom djur kan drabbas av
sjukdom som innebar 6kade kostnader for koparen. Det ar inte rimligt att en séljare av ett djur
ska hallas ansvarig for alla sjukdomar som djuret drabbas av. Hastinfluensa och falsk kvarka
ar sjukdomar som 6verfors genom smitta och som ar 6vergaende. Namnden anser mot den
bakgrunden att hasten inte varit sémre an vad AE haft anledning att férvanta sig och de
aktuella sjukdomarna utgor darfor inte nagot fel som hon kan gora gallande mot saljaren.

Sammanfattningsvis anser namnden att AE inte har bevisat att hdsten varit felaktig enligt
konsumentkdplagens regler. Hon har darmed inte ratt till ersattning for sina kostnader till
foljd av att hasten var sjuk. Hennes krav ska darfor avslas.



